FORMATO EUROPEO
PER IL CURRICULUM
VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome
Indirizzo

Telefono

E-mail

Nazionalita

Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

Dal gennaio 2006 a oggi

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

ESPERIENZA LAVORATIVA

Febbraio 2013- a oggi

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

¢ Principali mansioni e
responsabilita

ESPERIENZA LAVORATIVA

Febbraio 2011- Luglio 2012

» Nome e indirizzo del datore di
lavoro

» Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

Graziana Scalia

Via Polifemo 3, Acicastello (CT)
3934413836
grazianascalia@yahoo.it

ltaliana
22 GENNAIO 1988

"EUROPEAN INSTITUTE OF OSTEOPATHY".

medico
Coordinatrice scuola osteopatia

Gestione della segreteria organizzativa e scientifica dei corsi di specializzazione
di osteopatia; relazioni pubbliche con docenti e allievi;gestione contabile e
rapporti con le banche.

I[com Catania Srl

Formazione
Coordinazione Segreteria

Gestione delle iscrizioni degli studenti, programmazione lezioni ed esami,
relazioni pubbliche con docenti allievi e fornitori.

Lombardia Informatica

Call-center
Telefonista
attivita di back office.



ESPERIENZA LAVORATIVA

Da Agosto a Settembre 2010
* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

ESPERIENZA LAVORATIVA

Da Gennaio a Luglio 2010

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

» Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

¢ Principali mansioni e
responsabilita

ESPERIENZA LAVORATIVA

Da Ottobre - Dicembre 2009
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

» Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

ESPERIENZA LAVORATIVA

Anno 2009- 2010

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

¢ Principali mansioni e
responsabilita
ESPERIENZA LAVORATIVA

Gennaio - Luglio 2008

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

ESPERIENZA LAVORATIVA

Settembre 2006 — dicembre 2007

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

Showroom abbigliamento

Indossatrice.
Sfilate, vendita e promozione abbigliamento donna

Centro di fisioterapia URANIA.

Medico
Segretaria
Coordinamento orari visite ; gestione pagamenti;

UZEDA TOUR OPERATOR .

Viaggi e turismo

Assistente turistica

Ricerca delle tipicita ed eccellenze del territorio nazionale e internazionale;
relazioni commerciali con gli attori che operano su tali territori (aziende di
produzione, organizzatori di eventi, gestori di agriturismo, alberghi); conoscenza
del mercato dei pacchetti turistici; relazioni commerciali, consulenza e vendita
di pacchetti turistici.

Agenzia BTF.

Promozione e assistenza congressuale
Hostess
Promozione pacchetti “Vodafone”; hostess congressuale;

“Griffe "

Call-center
Telefonista
attivita di vendita, promozione telefonica

L'arte del ricamo

Negozio corredi
Commessa e responsabile vendite



ISTRUZIONE E FORMAZIONE

* Anno 2005- 2006 Diploma di maturita

* Nome e tipo di istituto di istruzione Liceo della Comunicazione Savoia Catania
o formazione
= Livello nella 60/85
classificazione
nazionale
MADRELINGUA Italiano
ALTRA LINGUA Inglese
* Capacita di lettura sufficiente
* Capacita di scrittura sufficiente
» Capacita di espressione orale sufficiente
CAPACITA E COMPETENZE SPICCATE CAPACITA COMUNICATIVE RELAZIONALI E ORGANIZZATIVE, UTILIZZATE IN DIVERSI CONTESTI
ORGANIZZATIVE E RELAZIONALI LAVORATIVI E PROPENSIONE AL LAVORO DI GRUPPO
CAPACITA E COMPETENZE UTILIZZO OTTIMALE DEL SISTEMA OPERATIVO WINDOWS XP E MAC, DEL PACCHETTO OFFICE E OTTIMA
TECNICHE CONSCENZA DI INTERNET E POSTA ELETTRONICA

PATENTE O PATENTI Patente B



